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L’ assurance est un outil de protection et de consolidation du patrimoine, qui
Intervient a la suite d’ événements heureux ou malheureux delavie

perte d’ un bien,

perte d’ un revenu,

dette de responsabilite civile,

atteinte ala personne : maladie, accident, deces, longévite...

Séminaire Les clésdel’assurance 15 juin 2006




=5 La place de |’ assurance
5 N/ Y des socteees par mi les autres formes de protection

W ASSHF@IICrS

Assuranceet charite:

- Organisation fondee sur un systeme d’ anticipation organisee / réaction
faisant appel alabonne volonté

»Assurance et Sécurite sociale:

- sélection / non sélection,

- tarification au risque/ tarification aux revenus,

- liberté et responsabilité / sécurité imposée

- adaptation aux besoins du client / uniformité des prestations

= ASsurance, prevention, protection
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Une dimension collective Une dimension individuelle

dimension collective a dominante dimension individuelle, supportée
technique, financiere et par un contrat, a forte dominante
économigue juridique

| |

L’ opération d’ assurance L e contrat d’ assurance

\\ ~

e fondement du contrat : | opération d’ assurance
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L’ opération d assurance est |’organisation que |'assureur met en place
pour gue la contribution de plusieurs permette, a coup sdr, de venir au secours
de ceux qui sont frappés par le sort.

Parce que cette promesse ne constitue pas un simple pari mais s appuie
sur une technique, I’ assureur peut faire face a ses engagements.

Cette technique repose sur la mutualisation des risques, C' est-a-dire la
compensation des risques entre eux : |I’assureur ne peut s engager a I’ égard
d’ un assuré gue parce que, en méme temps, il s engage avec d’ autres assurés.
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Pour gu’un evénement soit assurable, il doit é&re aléatoire

Pour |'assurance, lerisque assurable c'est I’ événement aléatoire

Conditions:

« Au moment de la souscription, I’ é&vénement ne doit pas étre encore réalise : on
N’ assure pas une maison quand elle brdle ;

o L’événement doit étre incertain : on ne sait pas s I’ événement se réalisera ou
guand il seréalisera;

« Laréalisation du dommage ne doit pas dependre de lavolonte de I’ assuré.
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L es conditions de la mutualisation

L es risgues doivent étre

\
X N [

homogenes

connus

nombreux
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L es outils utilisés par I’assureur pour mutualiser lesrisques

> Les statistiques
> Lesreglesde calcul des probabilitées de réalisation du risque

> Ledroit pour definir le perimetre des risques assurés (les exclusions,
par exemple)

Ces outils permettent de dégager des fréquences et des colits moyens
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Unetarification effectuée a priori

Début du
contrat

N

—4 -

Encaissement }

delacotisation _ _
Prestations possibles

aunedateinconnue

L’ assureur doit tenir compte de plusieurs sources d’ incertitudes
- lafréguence nombre d’ accidents
- le codt coUt des accidents
- letemps date et durée des paiements
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Unevision plus globale: la cotisation du point de vue de |’ assureur

- cout des sinistres

- frais generaux

- ImpOts et taxes

/ \ résultat net del’assureur/

+ cotisations TTC
+ produits financiers

\

Equilibre entreles principaux flux
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Calcul delaprimepure

Exemple en assurance automobile

Frequence (%) Colt moyen
e CUros )

1995
| Q05
| 997
| 908
| QGG
2000
2001
2002
2003

2004

Coot moven des

. .:|

blessés avee [P
{21 eurns)

Colt delaresponsabilitée civile

Accidents matériels
Fréquence : 4,35 % des assures
Colt moyen : 1 430 euros
+
Accidents corporels
Fréguence: 0,5 %
Colt moyen : 35 % x 33 755 euros
+ 65 % x 2020 euros

Prime Pure = 128 eur os
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Calcul dela prime pure
Exemple en assurance automobile

» ['assureur a des frais de gestion et de commercialisation, mais auss des
produlits financiers

= |_es réassureurs paient une part de sinistres extrémes contre une quote-part de
primes

= |’ assureur espere aing réaliser un gain ...

= Certaines branches sont plus rentables que d’ autres ...
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Lesloisdela statistique

Valeur theorique du risque automobile
(ensemble = base 100) Groupe du véhicule

Ancienneté du véhicule Moins de 7 32

7 41
- de 2 ans 124 8 97

2 a4 ans 9 96

A AaA1N anc 10 92
T A LU Allo

. 11
10 a 15 ans

12

15 ans et + 67
13

ensemble 100

14 et plus

Source: Statistique Commune Automobile, 2002 ensemble
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Lesloisdela statistique

Valeur théorique du risque automobile
(ensemble = base 100)

Ancienneté du permis Sexedel'assure

- de 2 ans 203

2 a4 ans 164

5a8ans 132

ensemble

9 ans et + 95

ensemble

Source: Statistigue Commune Automobile, 2002
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Lesloisdela probabilitée
Tables reglementaires Hommes-Femmes (2000-2002)

100 000 ~

90 000
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70 000
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50 000
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L a sélection desrisques

* Un phénomene inhérent alatechnique de I’ assurance

* Un phénomene difficilement éevitable dans une économie de marché

= Un phénomene pas necessalrement inequitable
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Sélection ou non sélection : comparaison de 2 modeles
Un assureur gqui ne sélectionne pas Un assureur gqui sélectionne

1200 1000 800 800 1000 1200

N/ /]

000 800 1000 1200

Lorsgue la méme cotisation est appligquée a tous, les risques les plus
lourds sont subventionnés par les risques les plus faibles . les bons
risques paient pour les mauvais risques.
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Sélection ou non sélection : compar aison des 2 modeles

Conséguences des strategies différentes::

o Lesbonsrisquesiront vers |’ assureur qui sélectionne

o L’assureur qui ne pratique pas la sdection ne gardera en portefeuille que les
mauvais risques
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Sélection ou non sélection : compar aison des 2 modeles

- In fine, méme s la sélection n'est pas effectuee par |’ assureur, elle existe
toujours entre groupes d’ assurés.

- Au lieu de s exercer au sein d’un méme portefeuille, ele s effectue société
par sociéte.

Séminaire Les clésdel’assurance 15 juin 2006




,.‘
%iﬁ:ﬁiﬁﬂi‘:ﬁ L edroit del’assurance
.__,x'"' ois Seocddlds
o ASSRFErrces

Un droit protecteur

o Lareglementation del’ opération d’ assurance : |a protection de la mutualité

« Laréglementation du contrat d’ assurance : le contrat le plus réglementé du
droit francais
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L aréglementation del’ opération d’assurance

= Parce que I’ assureur doit ére en mesure de remplir ses engagements au
moment ou il sera appel é a effectuer |e paiement convenu,

= |es pouvoir publics ont institué une réglementation et un controle des
operations et des entreprises d'assurances (dimension nationale et

europeenne).
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Lecontrat le plusréglementé du droit francais

L e regimejuridique du contrat d’ assurance est établi par laloi :

- D

Code civil Code des assurances
(droit du contrat) (élaboré par laloi du 13 juillet 1930)

et complété par 1ajurisprudence
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Un droit qui combineliberte contractuelle et obligations|égales

= Assurances ou garanties obligatoires / Assurances facultatives

= Viedu contrat réglemente/ Principe de liberté pour les garanties contractuelles

= Principe impose par laloi / Modalites d application relevant du contrat
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Un droit qui trouve souvent son fondement dans|’ opération d’assurance

Quelgues exemples:

Pourquoi un taux différenci€ bonus-malus ?

Pourguoi une réeglementation sévere en matiere de déclaration de risque ?

Pourquoi des sanctions en cas de non paiement des cotisations ?
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Pourquoi un taux différencié bonus-malus ?

Larepartition des contrats selon le taux de bonus-malus

laux de bonus-malus en %4

ENSEMBLE MALLUS

2 | 2
M bonus, momalus
s

ENSEMBLE BOXNUS
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L e systeme du bonus-malus est fait pour éviter detrop grandsecarts
d’'une année sur I'autre et pour récompenser les bons conducteurs.

= Environ 5 % des conducteurs ont un accident chaque année, et sur les 95 % qui
n’en ont pas, 60 % ont un bonus maximum.

* Onaans :

5 % des assurés =+2 % sur laprime
35 % des assurés =-2 % sur laprime
60 % des assurés = 0% sur laprime
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Les deux dimensions de 1'assurance

L’opération d'assurance est un mécanisme de partage des risques de sorte qu'ils puissent se compenser
entre eux : l'assureur ne peut s’engager a 'égard d’un assuré que parce que, dans le méme temps, il
s’engage avec d’autres assurés. C’est le principe de la mutualisation des risques. Méme si le risque est
important au niveau de chaque assuré, il se dissout par passage a la collectivité dans son ensemble. En
effet, si, pour chaque individu ou chaque famille, la survenance d’un sinistre constitue un événement
exceptionnel et parfois trop lourd de conséquences, la sinistralité globale est, en revanche, un phénomene
largement prévisible (a partir des outils du calcul des probabilités) et supportable par une collectivité bien
organisée ; en un mot, ce qui peut ne pas étre supportable par un seul le devient par plusieurs.

Toutefois, pour que 'ensemble du dispositif ne soit pas mis en péril, les risques intégrés a la mutualité
doivent étre :
= connus — plus la nature et 'étendue du risque sont méconnues, moins le risque est mesurable et
par conséquent, moins il est assurable ;
* nombreux et homogeénes — pour que la compensation entre les risques puisse se faire dans les
meilleures conditions, il est nécessaire de réunir un grand nombre de risques semblables, qui ont la
méme probabilité de se réaliser et qui entraineront des cotts similaires ;
= dispersés — le danger serait que tous les risques assurés se réalisent au méme moment et au méme
endroit : dans ce cas, la compensation ne pourrait avoir lieu. Par exemple, si on assure contre la gréle
uniquement les exploitants agricoles d’'une méme région, le moindre orage de gréle peut se révéler
catastrophique pour Iassureur, car il peut anéantir les récoltes de tous ses assutés.

B Distinction entre 1'opération d'assurance
et le contrat d'assurance

L’opération d’assurance se distingue du contrat d’assurance :

— Topération d’assurance organise une mutualité en utilisant des techniques qui permettent de regrouper
le plus grand nombre de risques afin qu’ils se compensent entre eux ;

— le contrat d’assurance est une relation bilatérale assureur-assuré, qui fixe les engagements réciproques
de chacun.

L’opération d’assurance comporte une dimension collective, tandis que le contrat d’assurance s'analyse
comme une dimension individuelle qui passe par un pacte conclu entre I'assureur et assuté, c'est-a-dire un
contrat. Le contenu de ce contrat et sa tarification sont intimement liés a la facon dont a été construite
l'opération d'assurance.

De méme, pour que l'opération d'assurance soit certaine, c'est-a-dire que les prestations promises aux
assurés soient honorées a coup sur, le contrat ne peut couvrir que des événements incertains.
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Risques assurés et catégories d'assurances

Le contrat d'assurance est un accord passé entre deux personnes, l'assureur et le souscripteur : le premier
s'engage a verser une prestation en cas de réalisation d'un risque, le second a payer une cotisation
correspondant a la couverture de ce risque. Le contrat d'assurance peut porter sur toutes sortes de risques,
des lors qu'ils répondent aux conditions d'assurabilité. Ils peuvent alors étre couverts a l'intérieur de deux
grandes catégories, les assurances de dommages et les assurances de personnes.

B Les assurances de dommages

Les assurances de dommages regroupent des assurances dites « de choses », qui prennent en charge les
pertes matérielles que I'assuré subit dans ses biens, et des assurances de responsabilité, qui couvrent les
conséquences pécuniaites des dommages causés a autrui et dont l'assuré est responsable. Selon les cas, ces
assurances font l'objet de contrats séparés ou bien sont regroupées dans un contrat unique : multirisque
habitation, multirisque automobile, multirisque professionnelle...

Les assurances de dommages ont une vocation indemnitaire : la garantie due par I'assureur est limitée au

préjudice effectivement subi par l'assuré. Ce principe indemnitaire interdit, en effet, que l'assurance de
. L s . .

dommages devienne une source d'enrichissement pour l'assuré. Clest pourquoi on ne peut cumuler

plusicurs assurances de choses, pas plus que I'on ne peut combiner une assurance de choses avec le

recours contre un tiers responsable.

B Les assurances de personnes

Cette catégotie regroupe des assurances correspondant a des risques distincts, l'assurance vie et I'assurance
complémentaire frais de soins.

» T'assurance vie comprend l'assurance en cas de déceés (garantie déces, invalidité permanente,
incapacité temporaire) et l'assurance en cas de vie (assurance tetraite, par exemple). Elle est gérée
selon le principe forfaitaire : parce que la vie n'a pas de prix, le capital di par l'assureur est fixé
librement lors de la conclusion du contrat et les sommes assurées peuvent se cumuler entre elles. Un
sousctipteur poutra ainsi sousctite plusieurs contrats auprés d'un ou de plusicurs assureurs et le
bénéficiaire ne poutra pas se voir opposer un exces d'assurance. Il percevra autant de capitaux que de
contrats souscrits et il pourra méme cumuler ces sommes avec le bénéfice d'un recours a l'encontre
du responsable éventuel du dommage.

Par exception, certaines assurances déces-invalidité sont gérées selon le principe indemnitaire. Clest le
cas de la Garantie des accidents de la vie, qui prévoit une indemnisation déterminée par référence au
droit commun.

» Jlassurance complémentaire frais de soins n'a pas tant pour vocation de compenser
forfaitairement l'altération de l'intégrité physique que de couvrir les pertes patrimoniales résultant des
dépenses de frais de soins. Parce que ces dépenses sont patrfaitement mesurables, 'assurance
complémentaire frais de soins est gérée selon le principe indemnitaire.

Cela étant, nombreux sont les contrats qui combinent des prestations forfaitaires et indemnitaires :
ainsi, un contrat dit « complémentaire santé » peut comprendre 2 la fois un capital en cas de déces et
des garanties frais de soins.
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